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Vorbemerkung: 

Die Befragung erfolgte im Zeitraum vom 2. bis 19. September 2022, es wurden insgesamt 1.019 Interviews durch-

geführt. 
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1 Wahrnehmungen zu Versorgungsproblemen mit 
Erdgas 

 

 
Abbildung 1 Probleme bei der Erdgasversorgung als Gesprächsthema im privaten Umfeld 
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Abbildung 2 Sorgen wegen der Erdgasverknappung und steigenden Heizkosten mit Blick auf eigene Heizos-

ten 
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Abbildung 3 Erhaltene Erhöhung der Heizkosten in diesem Jahr im Vergleich zum Vorjahr 
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Abbildung 4 Finanzielle Einschränkungen bei Haushalten mit bereits gestiegener Heiz- oder Brennstoffkosten 
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2 Erwartungen bezüglich künftiger Entwicklungen 
 

 

Abbildung 5 Erwartete Entwicklung der Heizkosten im kommenden Winter 
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Abbildung 6 Erwartete Belastung durch Preiserhöhung bei Heizkosten 
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Abbildung 7 Sorge darum, im Winter nicht ausreichend heizen zu können 
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3 Getätigte und geplante Reaktionen auf aktuelle 
Entwicklungen der Energieversorgung 

 

 
Abbildung 8 Bereits vorgenommene Änderungen im Verhalten und am bestehenden Heizungssystem 
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Abbildung 9 Bereits vorgenommene Maßnahmen am Heizsystem und an der Gebäudehülle 
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Abbildung 10 Geplante Änderungen im Verhalten und am bestehenden Heizungssystem 
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Abbildung 11 Geplante Maßnahmen am Heizsystem und an der Gebäudehülle 
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4 Kenntnisstand zu eigenem Verbrauch und eigenen 
Kosten 

 

 
Abbildung 12 Kenntnisstand des eigenen Erdgasverbrauchs bei Haushalten, die vorwiegend mit Erdgas heizen 
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Abbildung 13 Kenntnisstand der eigenen Heizkosten 
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Abbildung 14 Kenntnisstand zu Möglichkeiten, Heizkosten zu sparen 
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Abbildung 15 Genutzte Informationsquellen zu Einsparmöglichkeiten beim Verbrauch von Heizenergie 
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Abbildung 16 Direkter Erhalt von Informationen zu Preisentwicklungen bei Heizkosten 
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5 Meinungen künftiger Entlastungen durch die  
Bundesregierung 

 

 
Abbildung 17 Meinung zu Zielgruppen künftiger Entlastungen durch die Bundesregierung 

 

 

 

 

 

 

 

 


